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¿De qué hablaremos hoy?

• ¿Qué objetivo queremos cumplir?

• ¿Cómo cumpliremos el objetivo anterior?

• Primero: ¿Qué es investigación?

• ¿Por qué realizar una investigación?

• ¿Por qué desarrollar una línea de investigación?

• ¿Cuál es el principal producto de una investigación?

• ¿Cómo afrontar un trabajo de investigación?

• Una vez que se tiene motivación, ¿por dónde comenzar?

• Tipos de Enfoques de Investigación

• ¿Qué es investigación cualitativa?

• Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
– Aproximación ontológica

– Relación investigador y objeto de estudio

– Construcción del problema de investigación

– Aproximación epistemológica

– Desarrollo de hipótesis

– Aspectos metodológicos

– Reporte de resultados

• ¿y luego de todo esto… qué sigue?

• Bibliografía citada
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¿Qué objetivo queremos cumplir?

Al término de la charla, los participantes deberán ser capaces de 

identificar las lógicas requeridas al momento de formular un 

trabajo de investigación, teniendo presente que su principal 

finalidad se orienta a la producción de un artículo de corte 

científico que puede ser constitutivo como tesis de grado.
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¿Cómo cumpliremos el objetivo anterior?

Revisando y relacionando diversos conceptos ontológicos, 

epistemológicos y metodológicos que deben estar presente en un 

trabajo de investigación científica.  Adicionalmente, 

contrastaremos dichos conceptos con casos prácticos extraídos de 

tres artículos científicos del campo de las ciencias contables.

En una futura actividad desarrollaremos el taller 

práctico con el análisis de tres o más artículos de 

investigación. De esa forma, re-construiremos el 

proceso realizado por las/os investigadores.
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¿Cómo cumpliremos el objetivo anterior?

Revisando y relacionando diversos conceptos ontológicos, 

epistemológicos y metodológicos que deben estar presente en un 

trabajo de investigación científica.  Adicionalmente, 

contrastaremos dichos conceptos con casos prácticos extraídos de 

tres artículos científicos del campo de las ciencias contables.

En una futura actividad desarrollaremos el taller 

práctico con el análisis de tres o más artículos de 

investigación. De esa forma, re-construiremos el 

proceso realizado por las/os investigadores.
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“… es un PROCESO de descubrimiento intelectual que tiene el 

potencial de transformar nuestro conocimiento y comprensión 

del mundo que nos rodea”.

Ryan, Scapens y Theobald (2004)

Primero: ¿Qué es investigación?

https://www.oifrs.cl/
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¿Por qué realizar una investigación?

• Es necesario identificar claramente la finalidad del trabajo de

investigación que se pretende realizar. Lo anterior, afecta

significativamente el diseño de la investigación.

• Algunas motivaciones en relación al desarrollo de un trabajo de

investigación pueden ser:

– Cumplir con exigencias contractuales de tipo académicas.

– Necesario para la obtención de un grado académico (tesis de grado).

– A solicitud de un tercero que financia la investigación.

– Promover visibilidad al investigador.

– Forma parte de un proyecto de investigación de mayor nivel.

– Etc.

https://www.oifrs.cl/
https://www.oifrs.cl/


P
ro

p
ie

d
a
d

 I
n

te
le

ct
u

a
l 
P
ro

fe
so

r 
L
u

is
 A

lb
er

to
 J

a
ra

 S
a
rr

ú
a

–
w

w
w

.O
b

se
rv

at
o
ri

o
IF

R
S.

cl

Dr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.clDr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.cl

• Algunos ejemplos de líneas de investigación en contabilidad son los

presentados en la Tabla 1 del trabajo de López (1995):

¿Por qué desarrollar una línea de investigación?

https://www.oifrs.cl/
https://www.oifrs.cl/
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• Y qué nos dice ChatGPT sobre este tema:

¿Por qué desarrollar una línea de investigación?

Prompt: asume un rol de investigador en el campo de la contabilidad. Con 10 años de experiencia en formulación de

proyectos de investigación y redacción de artículos científicos. Crea una lista de 20 temas de investigación agrupados en

diferentes sub campos de contabilidad, incluye temas que estén en la frontera de la investigación científica actual. Presenta la

información en formato tabla.

https://www.oifrs.cl/
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¿Cuál es el principal producto de una investigación?

• Sin lugar a dudas, el principal producto de un trabajo de investigación

corresponde a un artículo científico.

• El diseño del artículo científico sigue ciertos patrones comunes que se han

validado entre las distintas revistas especializadas en temas de

contabilidad y finanzas, así como en general en las distintas corrientes

científicas. En concreto la estructura es la siguiente:

• Título.

• Afiliación del autor o autores.

• Resumen (Abstract).

• Palabras claves.

• Introducción.

• Marco teórico.

• Problema de investigación y/o hipótesis estadísticas.

• Metodología.

• Resultados.

• Conclusiones.

• Implicancias y limitaciones.

• Bibliografías.

• Anexos.

https://www.oifrs.cl/
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• Las editoriales de las revistas científicas proporcionan lineamientos

estrictos en cuanto a la forma en la cual deben ser presentados los

artículos. Dichas políticas son de carácter público y todo investigador que

desee enviar un artículo para su publicación deberá cumplir los

protocolos ahí definidos. Entre otros se estipulan, el estilo de la letra,

extensión del artículo, forma de insertar tablas y figuras, estilo para citar

referencias bibliográficas, etc.

• El siguiente es el ejemplo de parte de los criterios de la revista CAPIC

Review (www.capic.cl).

¿Cuál es el principal producto de una investigación?

https://www.oifrs.cl/
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• El siguiente es el ejemplo de parte de los criterios de la revista CAPIC

Review (www.capic.cl).

¿Cuál es el principal producto de una investigación?
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… y muchas más…

Revistas Especializadas en Contabilidad y Finanzas

¿Cuál es el principal producto de una investigación?

https://www.oifrs.cl/
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• Se recomienda revisar estudios bibliométricos, revisiones sistemáticas de

literatura, revisiones narrativas de literatura y análisis de redes de

literatura, relacionadas con el tema a investigar.

¿Cuál es el principal producto de una investigación?
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• Es habitual que el producto de una investigación (artículo científico) sea

presentado para su discusión en encuentros académicos orientados a tal

fin. Lo anterior, antes de ser enviado a una revista para su publicación o

revisión de los evaluadores de tesis.

• Son diversos los Congresos, Simposios, Encuentros y similares que se

desarrollan a nivel internacional. A modo de ejemplo, podemos

mencionar:

¿Cuál es el principal producto de una investigación?
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• El principal requisito que debe estar presente en el desarrollo del trabajo

de investigación, desde su génesis hasta su término, corresponde a:

• Gran parte del éxito en el trabajo de investigación se debe al interés que

demuestre la o el investigador.

• Aún cuando el diseño de investigación pretende proporcionar rigidez al

proceso, debemos tener en cuenta que el propio proceso debe ser

entendido como una constante reflexión sobre la propia investigación

(proceso reflexivo).

MOTIVACIÓN por parte del investigador

¿Cómo afrontar un trabajo de investigación?

https://www.oifrs.cl/
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• La investigación esta inmersa en un contexto y momento determinado,

durante su desarrollo la o el investigador puede afectarse por sucesos que

afecten negativa y significativamente su motivación, así como al propio

proyecto de investigación. Ejemplos de lo anterior son:

– Deserción de parte del equipo de trabajo.

– Falta de financiamiento.

– Restricciones al acceso de las fuentes de datos.

– Cuestionamiento a los hallazgos.

– Cambios en las condiciones contractuales.

– Crisis personales y/o enfermedades.

– Nuevos retos profesionales.

– Procastinación.

¿Cómo afrontar un trabajo de investigación?

https://www.oifrs.cl/
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Una vez que se tiene motivación, ¿por dónde comenzar?

• Lo primero, es definir el Problema de Investigación.

• Construida la pregunta de investigación se debe desarrollar una estrategia

para abordar la investigación. Se necesita estructurar un diseño que

permita dar respuesta a la interrogante que condiciona el trabajo del

investigador.

Pregunta de 
Investigación

REDACTE en el siguiente cuadro una pregunta de investigación que le interesa abordar 

en un futuro cercano:

https://www.oifrs.cl/
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• ¿Están presente en su pregunta de investigación los siguientes conceptos?:

– Contexto en el cual se inserta el problema.

– Objeto de estudio.

– Variables que deben ser analizadas.

– Tipo de relación entre las variables.

– Temporalidad.

• ¿Cómo se determina en su pregunta de investigación la realidad en la cual

se inserta su problemática?

– Es una realidad netamente objetiva.

– Es una realidad netamente subjetiva.

– Es una realidad donde coexisten aspectos objetivos y subjetivos.

Una vez que se tiene motivación, ¿por dónde comenzar?
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• ¿A través de qué enfoque de investigación debe ser abordada su pregunta

de investigación?

– Enfoque Cuantitativo.

– Enfoque Cualitativo.

– Enfoque Mixto.

• ¿Cuál es su aproximación teórica con la pregunta de investigación?

• ¿Está seguro que otros autores no han abordado su problema de

investigación?

• ¿Por qué debe investigarse dicho problema?

• ¿Identifica algunas limitantes para abordar su investigación?

Una vez que se tiene motivación, ¿por dónde comenzar?

https://www.oifrs.cl/
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• ¿Qué finalidad tiene el trabajo de investigación, cuál será su principal

producto y dónde será presentado?

• ¿Si pretende desarrollar un artículo, a qué tipo de lector irá dirigido?

• ¿Qué tiempo y recursos le destinará a su investigación?

• ¿Cómo financiará la investigación?

• ¿Cómo resguardará los datos obtenidos?

• ¿Cómo accederá a los datos necesarios para dar respuesta a su problema?

• ¿Cómo procesará los datos obtenidos, qué técnica de análisis utilizará?

Una vez que se tiene motivación, ¿por dónde comenzar?
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• ¿Qué objetivo principal se desprende de su problema de investigación?

• ¿Qué objetivos específicos permiten dar respuesta al objetivo principal?

• ¿Qué justificación puede proporcionar para su investigación?

Pregunta de 
Investigación 

(acotada)

REDACTE NUEVAMENTE, en el siguiente cuadro, su pregunta de investigación 

considerando los puntos antes expuestos:

Una vez que se tiene motivación, ¿por dónde comenzar?
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Tipos de Enfoques de Investigación

• Existen dos Enfoques sobre los cuales se puede sustentar el trabajo de

investigación, nos referimos al ENFOQUE CUANTITATIVO y al ENFOQUE

CUALITATIVO. Adicionalmente, se puede indicar un tercer enfoque que se

deriva de una mezcla de los dos anteriores, más conocido como ENFOQUE

MIXTO.

• La estrategia de investigación dependerá del tipo de enfoque seleccionado.

• Las fases en el desarrollo de la investigación, aún cuando son similares

presentan ciertas diferencias significativas.

• El Enfoque Cuantitativo presenta un proceso más rígido y secuencial,

mientras que el Cualitativo es más flexible y reflexivo.

https://www.oifrs.cl/
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• Esquema secuencial y rígido del proceso de investigación Cuantitativo

(Hernández, Fernández y Baptista, 2010):

Fase 1 

Idea

Fase 2

Planteamiento del 

problema

Fase 3

Revisión de la 

literatura y 

desarrollo del 

marco teórico

Fase 4

Visualización del 

alcance del 

estudio

Fase 5:

Elaboración de 

hipótesis y 

definición de 

variables

Fase 10

Elaboración del 

reporte de 

resultados

Fase 9

Análisis de datos

Fase 8

Recolección de 

datos

Fase 7

Definición y 

selección de la 

muestra

Fase 6

Desarrollo del 

diseño 

investigación

Tipos de Enfoques de Investigación
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• Esquema reflexivo y flexivo del proceso de investigación Cualitativo

(Hernández, Fernández y Baptista, 2010):

Fase 1 

Idea

Fase 2

Planteamiento del 

problema

Fase 3

Inmersión inicial 

en el campo

Fase 4

Concepción del 

diseño de estudio

Fase 5:

Definición de la 

muestra inicial del 

estudio y acceso a 

ésta

Literatura existente

(marco de referencia)

Fase 9

Elaboración del 

reporte de 

resultados

Fase 8

Interpretación de 

resultados

Fase 7

Análisis de los 

datos

Fase 6

Recolección de 

datos

Tipos de Enfoques de Investigación
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¿Qué es investigación cualitativa?

“… el término cualitativo implica un énfasis en las cualidades
de los entes y en los procesos y significados que no pueden

examinarse o medirse experimentalmente (si es que pueden 

medirse en absoluto) en función de cantidad, número, intensidad 

o frecuencia.  Los investigadores cualitativos subrayan la 

naturaleza socialmente construida de la realidad, la relación 

íntima entre el investigador y aquello que estudia”.

Denzin y Lincoln (2012)

https://www.oifrs.cl/
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• A continuación, presento las principales diferencias entre el Enfoque

CUANTITATIVO y el Enfoque CUALITATIVO. Para ello, utilizaremos de

base el cuadro comparativo desarrollado por Hernández, Fernández y
Baptista (2010). Adicionalmente y por mi cuenta, agregare diversas

explicaciones prácticas enmarcadas en el campo contable de cada

dimensión utilizada para realizar la comparación.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica (1):

• Siguiendo a Ryan, Scapens y Theobald (2004) existen seis supuestos ontológicos

diferentes, cada uno de ellos asociado con corrientes del pensamiento en las ciencias

sociales.

• Es decir, son seis formas alternativas de mirar al mundo, donde los extremos son:

1) La realidad como una estructura concreta como alternativa más objetiva.

6) La realidad como una proyección de la imaginación humana como la alternativa

más subjetiva.

Realidad Totalmente 

OBJETIVA

Realidad Totalmente 

SUBJETIVA

Científico NaturalistaMétodo de Investigación

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica (2):

• El método de investigación científico comienza con una teoría bien formulada,

generalmente deriva de un repaso a la literatura académica previa, y se expresa bajo

forma de modelo matemático. Esta teoría se usa para formular hipótesis que expresan

relaciones entre conjunto de variables dependientes e independientes. A continuación

se emplea un conjunto de procedimientos altamente estructurados y predeterminados

para reunir información, que se analiza con técnicas matemáticas y estadísticas y que

casi inevitablemente valida la hipótesis. El paso final es generalizar los resultados. O

sea, el enfoque se basa en abstracción, reduccionismo y métodos estadísticos (Ryan,
Scapens y Theobald, 2004).

• Tomkins y Groves (1983) citado en Ryan, Scapens y Theobald (2004), pensaban que

los métodos científicos tenían su lugar, pero que éste no debería ser un lugar

privilegiado. Otros métodos pueden ser más apropiados para ciertas clases de

investigación, incluso muchas clases de investigación contable. Por ejemplo, los

métodos naturalistas de investigación son más adecuados para estudiar el

comportamiento de los contables.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica: (3)

• Los supuestos ontológicos condicionarán los aspectos epistemológicos y metodológicos

que se incluirán en el diseño del trabajo de investigación.

• Implícitamente el problema de investigación incorpora el supuesto ontológico que lo

rige.

En el siguiente PROBLEMA de investigación: “Para los contadores que pertenecen a

empresas cotizadas en Chile, ¿qué tipo de experiencia profesional se desprenden de

los informes financieros finalizados al 31 de diciembre de 2013?”

¿Considera alguna incoherencia de tipo ontológico?

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica (4):

• Escobar y Lobos (2003) proporcionan un cuadro comparativo relacionado a tres

métodos cualitativo utilizados en investigaciones relacionadas con Contabilidad de

Gestión, identificando para cada uno de ellos aspectos ontológicos, así como

metodológicos. Los métodos identificados son:

– Estudios de Casos (EDC).

– Etnografía.

– Grounded Theory (Teoría Fundada).

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica (4):

• Escobar y Lobos (2003) proporcionan un cuadro comparativo relacionado a tres

métodos cualitativo utilizados en investigaciones relacionadas con Contabilidad de

Gestión, identificando para cada uno de ellos aspectos ontol+ogicos, así como

metodológicos. Los métodos identificados son:

– Estudios de Casos (EDC).

– Etnografía.

– Grounded Theory (Teoría Fundada).

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica (5):

• Por su lado, Pontet et al. (2013) citando a Yin (2003) proporcionan una Tabla donde

exponen los tipos de Estudios de Casos en función de su principal propósito.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica:

• Por su lado, Pontet et al. (2013) citando a Yin (2003) proporcionan una Tabla donde

exponen los tipos de estudios de casos en función de su principal propósito.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica:

• Por su lado, Pontet et al. (2013) citando a Yin (2003) proporcionan una Tabla donde

exponen los tipos de estudios de casos en función de su principal propósito.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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1.- Aproximación Ontológica (6):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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2.- Relación investigador y objeto de estudio (1):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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2.- Relación investigador y objeto de estudio (1):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo

https://www.oifrs.cl/
https://www.oifrs.cl/


P
ro

p
ie

d
a
d

 I
n

te
le

ct
u

a
l 
P
ro

fe
so

r 
L
u

is
 A

lb
er

to
 J

a
ra

 S
a
rr

ú
a

–
w

w
w

.O
b

se
rv

at
o
ri

o
IF

R
S.

cl

Dr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.clDr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.cl

2.- Relación investigador y objeto de estudio (2):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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3.- Construcción del problema de investigación (1):

• Recordar que el problema de investigación es el punto de partida para confeccionar el

diseño de la estrategia de investigación.

• En el enfoque Cuantitativo la estructura del problema es bastante específico y

delimitado, por tal motivo posee poca flexibilidad. Las variables que se configuran del

problema son las que permitirán contrastar las hipótesis, por ello deben ser

significativamente relevantes. La realidad bajo este enfoque es reducida a ciertas

variables de análisis.

• En el enfoque Cualitativo la estructura del problema es más abierta, debido a que no

identifica las variables que explican el problema, bajo este enfoque son significativos

los hallazgos o los conceptos que emergen durante la investigación.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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3.- Construcción del problema de investigación (2):

• No obstante lo comentado anteriormente, cada problema de investigación debe estar

enmarcado en un contexto y momento del tiempo (temporalidad), puede referirse a

un estudio de tipo longitudinal (varios períodos) o a uno transversal (un período).

• Del problema de investigación se desprenden los métodos y técnicas de análisis que se

utilizarán. Ejemplo: si el problema pretende medir la relación existente entre dos

variables, el método ha aplicar será una estadística inferencial, mientras que la técnica

que se empleará para el contraste de la respectiva hipótesis corresponderá a una

correlación. Por el contrario, si el problema plantea determinar el tipo de causalidad

entre dos variables, la técnica de contraste corresponderá a algún tipo de regresión.

• Si el problema de investigación pretende descubrir qué tipo de discurso se desprende

de la Carta del Presidente del Directorio incluida en los reportes anuales… no puede

utilizarse una técnica estadística, debe utilizarse una técnica de análisis de discurso.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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4.- Aproximación Epistemológica (1):

“… recordemos, en efecto, que Foucault dijo que había 

leído a este o aquel autor no para obtener conocimiento, 

sino para sacar de allí REGLAS para construir su propio 

objeto… ”

Bourdieu (2011)

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo

“Si he logrado ver más lejos, ha sido porque he subido a hombros 

de gigantes”

Isaac Newton (carta escrita en 1676).
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4.- Aproximación Epistemológica (2):

• Existen diversas fuentes de acceso a literatura de calidad (revistas científicas), en las

denominadas bases de datos indexadas, ejemplos de ellas para nuestra área son:

– RECYT.

– IN-RECS.

– MIAR.

– ISOC-ECONOMIA.

– LATINDEX.

– ICALI.

– SCOPUS

– WEB OF SCIENCE.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo

https://www.oifrs.cl/
https://www.oifrs.cl/


P
ro

p
ie

d
a
d

 I
n

te
le

ct
u

a
l 
P
ro

fe
so

r 
L
u

is
 A

lb
er

to
 J

a
ra

 S
a
rr

ú
a

–
w

w
w

.O
b

se
rv

at
o
ri

o
IF

R
S.

cl

Dr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.clDr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.cl

4.- Aproximación Epistemológica (2):

• Existen diversas fuentes de acceso a literatura de calidad (revistas científicas), en las

denominadas bases de datos indexadas, ejemplos de ellas para nuestra área son:

– RECYT.

– IN-RECS.

– MIAR.

– ISOC-ECONOMIA.

– LATINDEX.

– ICALI.

– SCOPUS

– WEB OF SCIENCE.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo

https://biblioteca.usach.cl/bases-de-datos

https://www.oifrs.cl/
https://www.oifrs.cl/
https://biblioteca.usach.cl/bases-de-datos


P
ro

p
ie

d
a
d

 I
n

te
le

ct
u

a
l 
P
ro

fe
so

r 
L
u

is
 A

lb
er

to
 J

a
ra

 S
a
rr

ú
a

–
w

w
w

.O
b

se
rv

at
o
ri

o
IF

R
S.

cl

Dr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.clDr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.cl

4.- Aproximación Epistemológica (3):

• Otra alternativa de acceso a literatura especializada lo constituye:

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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4.- Aproximación Epistemológica (4):

• Gestores bibliográficos:

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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4.- Aproximación Epistemológica (4):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo

www.zotero.org

• Gestores bibliográficos:
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4.- Aproximación Epistemológica (5):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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5.- Desarrollo de Hipótesis (1):

• No todos los trabajos requieren la definición explícita de hipótesis, incluso en la

investigación cuantitativa. La identificación del objetivo o pregunta de investigación

suele reemplazar la hipótesis. Recordar que en los estudios de nuestro campo, las

hipótesis están vinculadas a los contrastes de tipo estadístico o econométrico.

• Observemos una investigación cuantitativa sin hipótesis.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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5.- Desarrollo de Hipótesis (1):

• No todos los trabajos requieren la definición explícita de hipótesis, incluso en la

investigación cuantitativa. La identificación del objetivo o pregunta de investigación

suele reemplazar la hipótesis. Recordar que en los estudios de nuestro campo, las

hipótesis están vinculadas a los contrastes de tipo estadístico o econométrico.

• Observemos una investigación cuantitativa sin hipótesis.
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6.- Aspectos Metodológicos – Muestra (1):

• Para el enfoque Cuantitativo, la definición de la muestra es un tema significativo,

sobre todo si se desea generalizar los hallazgos de la investigación. Estadísticamente

debe plantearse el diseño de la muestra con su respectivo error muestral, así como el

nivel de confianza utilizado (habitualmente es del 95%). Por otro lado, se debe

identificar la representatividad de la muestra en función de algún parámetro de la

población.

Un investigador pretende determinar si las empresas cotizadas en Chile que utilizan IFRS

en la elaboración de sus estados financieros, han incrementado su volumen de

información en comparación con la información elaborada bajo criterios contables

anteriores… Se sabe que la población de empresas que cotiza en Chile y que han

aplicado IFRS, al 31 de diciembre de 2009, corresponden a 250 casos (supuesto).

¿Qué cantidad de empresas necesitamos para obtener una muestra probabilística con un 

5% de error y un 95% de confianza? ¿Qué sucede si el error muestral es de 10%?

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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6.- Aspectos Metodológicos – Muestra (2):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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6.- Aspectos Metodológicos – Muestra (3):

• En el caso Cualitativo el criterio de selección de la muestra no responde a un enfoque

estadístico, lo anterior debido a que no se busca extrapolar los resultados a una

población determinada (no es su principal finalidad).

• Existen varios tipo de muestreo en el enfoque cualitativo, algunos de ellos son:

– Teórico.

– Caso típico.

– Caso extremo.

– Bola de nieve.

– Accidental.

– Etc.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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6.- Aspectos Metodológicos – Muestra (4):

Según una investigación cuantitativa existen 5 casos (de un total de 68 casos) que se 

desvían significativamente de los ingresos ordinarios promedio normalizados  

pertenecientes a empresas mineras localizadas en Chile.  Los datos se extraen de los 

estados financieros anuales correspondientes a los períodos comprendido entre el año 

2000 a 2010, ambos inclusive.

Una investigación puede centrarse en comprender las características que poseen las 5

empresas que se encuentran fuera de los rangos medios de los ingresos ordinarios.

¿A qué tipo de muestra corresponden los casos seleccionados? 

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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6.- Aspectos Metodológicos – Muestra (5):

¿Identifica alguna inconsistencia en el siguiente caso extraído de Ryan, Scapens y 
Theobald (2004)?:

…. Los investigadores crean dos hipótesis empíricas que se ponen a prueba en el

entorno investigador controlado de 90 estudiantes de un programa MBA (Master of
Business Administration). Se analizan sus trabajos y las hipótesis se denominan

empíricamente mediante una variedad de pruebas estadísticas que permiten decir a

los autores: “los resultados de nuestro experimento muestran… el formato de estado
financiero… no afectó significativamente a la evaluación de esa información por
parte de los inversores no profesionales…. pero, en general, sí influyó
significativamente en la ponderación de la información y en los juicios resultantes”.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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7.- Aspectos Metodológicos – Características de los Datos (1):

• Un ejemplo de naturaleza numérica de datos para el enfoque Cuantitativo

corresponde a los valores que se desprenden

de una encuesta.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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7.- Aspectos Metodológicos – Características de los Datos (2):

• Un ejemplo de naturaleza textual de datos para el enfoque Cualitativo es:

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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7.- Aspectos Metodológicos – Características de los Datos (3):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (1):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (2):

• Algunas técnicas de análisis utilizadas en investigaciones Cuantitativas y Cualitativas

son las que proporcionan Ramírez,

Ibarra y Suástegui (2010):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (3):

• En el enfoque Cuantitativo, los datos numéricos son procesados, principalmente, en

software estadísticos. En ellos se confeccionan bases de datos que posteriormente

serán utilizadas para los análisis estadísticos descriptivos e inferencial. Los primeros

con el objetivo de describir ciertas características de los casos considerados en la

muestra de estudio, mientras que la estadística inferencial será utilizada para

contrastar las hipótesis.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos: (4)

• Definición de variables en SPSS

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (5):

• Definición de variables en SPSS

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (6):

• Construcción base de datos en SPSS.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (7):

• Análisis de datos en SPSS – Estadística Inferencial.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (8):

• Todas las decisiones metodológicas deben ser documentadas y posteriormente

incorporadas en los respectivos reportes, tal como lo muestra el siguiente esquema

tomado de Jara (2010):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (9):

• En el Enfoque Cualitativos también existen software de tratamiento y análisis de la

información textual, así como de imágenes, audiovisuales, etc.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (10):

• Entorno de tratamiento y análisis de la información textual en NVIVO

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (11):

• En el enfoque Cuantitativo los propios test estadísticos proporcionan medidas de

confiabilidad y validez de los datos recolectados. Las técnicas de recolección de datos, así

como las fuentes de información proporcionan indicadores de objetividad y rigor.

• Para el caso del enfoque Cualitativo, se pueden seguir los criterios de Guba expuestos en Pla

(1999) en su Tabla 1 (ver siguiente diapositiva).

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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8.- Aspectos Metodológicos – Análisis de los Datos (12):

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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9.- Reporte de Resultados (1):

• Bajo el enfoque Cuantitativo, los resultados principalmente se estructuran en Tablas que se

extraen directamente desde los software estadísticos, en algunos casos es necesario

modificar su presentación en función de los criterios que estipulan las editoriales de las

revistas científicas.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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9.- Reporte de Resultados (1):

• Bajo el enfoque Cuantitativo, los resultados principalmente se estructuran en Tablas que se

extraen directamente desde los software estadísticos, en algunos casos es necesario

modificar su presentación en función de los criterios que estipulan las editoriales de las

revistas científicas.
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9.- Reporte de Resultados (3):

• El Enfoque Cualitativo no posee estructuras definidas en la presentación de los resultados.

El investigador tiene una mayor flexibilidad en la presentación de los resultados de su

investigación.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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9.- Reporte de Resultados (4):

• El Enfoque Cualitativo no posee estructuras definidas en la presentación de los

resultados. El investigador tiene una mayor flexibilidad en la presentación de los

resultados de su investigación.
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9.- Reporte de Resultados (5):

• El Enfoque Cualitativo no posee estructuras definidas en la presentación de los

resultados. El investigador tiene una mayor flexibilidad en la presentación de los

resultados de su investigación.

Comparación Enfoques.xls - Hoja3!B2

¿Qué tipo de interpretación puede realizar de esta información?

79
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9.- Reporte de Resultados (6):

• La redacción de un artículo científico, ya sea desde un enfoque Cuantitativo como

Cualitativo, posee sus propias especificidades. La o el Investigador debe estar familiarizado

con la técnica y arte de escribir artículos, sean de ámbito científico, académico o de

divulgación.

Enfoque Cuantitativo v/s Cualitativo
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¿Y luego de todo esto…. Qué sigue?

• Hemos observado que la investigación científica consiste en un proceso,

donde se interrelacionan conceptos que se sitúan en tres diferentes

niveles: Ontológico, Epistemológico y Metodológico.

• Además vimos que el investigador debe desarrollar una estrategia en

función al problema o pregunta de investigación.

• En dicha estrategia debe considerar aspectos o factores que condicionan,

tanto el proceso como al producto de este, es decir, el informe que debe

ser escrito.

• Uno de los principales desafíos está asociado a identificar líneas de

investigación emergentes e interesantes para el mundo académico y

empresarial.

https://www.oifrs.cl/
https://www.oifrs.cl/


P
ro

p
ie

d
a
d

 I
n

te
le

ct
u

a
l 
P
ro

fe
so

r 
L
u

is
 A

lb
er

to
 J

a
ra

 S
a
rr

ú
a

–
w

w
w

.O
b

se
rv

at
o
ri

o
IF

R
S.

cl

Dr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.clDr. Luis Jara-Sarrúa | Profesor Asociado Departamento de Contabilidad y Auditoría FAE-USACH |www.oifrs.cl

¿Y luego de todo esto…. Qué sigue?

Próxima actividad: taller de re-construcción de 

artículos científicos en el campo de la contabilidad.

¡ Muchas Gracias !

Profe Conta®
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